
Das ist Ihre 
neue Debitkarte
Mehr Leistung, mehr Sicherheit, 
mehr Komfort: alles Wissenswerte 
zu Ihrer neuen Mastercard® Debit



Im Rahmen unserer IT-Umstellung tauschen wir alle 
bisherigen Debitkarten unserer Kundinnen und Kun- 
den gegen neue Debitkarten von Mastercard® aus. Mit 
der Mastercard® Debit genießen Sie alle Annehmlich-
keiten Ihrer bisherigen Debitkarte. Hinzu kommen 
neue Funktionen, etwa eine weltweite Akzeptanz  
sowie die Möglichkeit zum mobilen Bezahlen mit 
dem Smartphone. Was sich nicht ändert: Ihre gewohnt 
günstigen Konditionen. Mehr dazu lesen Sie in diesem 
Flyer.

 Ihre neue  
Mastercard® Debit



für Android

für iOS  
in Wallet-App

	 Mobiles Bezahlen

Apple Pay oder Android-App

Mobiles Bezahlen mit dem Smartphone gehört zum Funk-
tionsumfang Ihrer neuen Debitkarte. Auf diese Weise bezahl-
en Sie schnell und kontaktlos, indem Sie Ihr Smartphone an  
das Kassenterminal halten – bargeldlos, bequem und sich-
er. Voraussetzungen dafür sind eine Teilnahme am Online- 
banking, ein gültiges TAN-Verfahren („SecureGo plus“-App) 
sowie ein NFC-fähiges Smartphone. Mobiles Bezahlen ist 
auch ohne Internetverbindung möglich. 

Apple-Nutzern bieten wir hierfür nun 
auch Apple Pay als Zahlungsmöglich-
keit an. Apple Pay ist das integrierte 
Zahlungssystem für alle Apple-Endg-
eräte. Fügen Sie Ihre Karte der vorin-
stallierten Wallet-App hinzu, um ein-
fach mobil mit dem Smartphone zu 
bezahlen. 

Wenn Sie mit einem Android-Gerät 
bezahlen möchten, nutzen Sie in Zuku-
nft bitte die App „Digitales Bezahlen“ 
statt Google Pay. Die Android-App 
„Digitales Bezahlen“ ermöglicht Ihnen 
die Nutzung digitaler Kredit- und Deb-
itkarten. 

Zum Download der App scannen Sie 
den nebenstehenden QR-Code.



	 Sicherheit & Komfort

Schutz vor Haftung bei missbräuchlicher  
Verwendung

Ihre neue Mastercard® Debit ist mit modernen Sicherheits-
funktionen ausgestattet. So minimieren Sie Ihr Risiko bei 
nicht autorisierten Zahlungen.

Online besonders sicher einkaufen dank 3D-Secure

Das 3D-Secure-Verfahren kennen Sie vielleicht schon von 
Ihrer Kreditkarte. Sie genießen diesen Schutz auch bei Ihren 
Online-Einkäufen mit Ihrer neuen Mastercard® Debit.  
Voraussetzung ist eine einmalige Anmeldung. Die Details  
erfahren Sie unter https://www.mmwarburg.de/de/karten.

Auswertung Ihrer Umsätze

Ihre getätigten Umsätze werden, wie Sie es von Ihrer bisheri-
gen Debitkarte gewohnt sind, zeitnah auf dem dazugehörigen 
Konto verbucht und sind dann in Ihrem Onlinebanking oder 
auf Ihrem Kontoauszug sichtbar.

Karte ganz einfach selbst sperren und entsperren

Sie können Ihre neue Debitkarte direkt im Onlinebanking 
selbst sperren und bei Bedarf auch wieder entsperren – dafür 
ist keine separate Nachricht an die Bank erforderlich. Voraus-
setzung: Sie benötigen die App „SecureGo plus“.



Ihre neue Mastercard® Debit ist 
genauso sicher wie Ihre bisherige 
Debitkarte – und dabei deutlich 
komfortabler und vielseitiger.

	 Auf einen Blick

Alle Vorteile Ihrer neuen Mastercard® Debit

  �Einsatz an mehr als 45 Millionen Akzeptanzstellen und 
Geldautomaten weltweit

  �Kostenfreie Bargeldabhebungen im Einzelhandel bei  
teilnehmenden Geschäften

  �Risikominimierung durch individuellen Verfügungs- 
rahmen

  �Haftungsausschlussversicherung: Schadensdeckung bei 
missbräuchlich getätigten Umsätzen

  �Online-Einkäufe sind mit dem Sicherheitsverfahren  
3D-Secure abgesichert

  �Kontaktloses Bezahlen ist überall dort möglich, wo Sie das 
Kontaktlos-Symbol sehen 

  �Mobiles Bezahlen mit Apple Pay oder der App „Digitales  
Bezahlen“

  �Besonders nachhaltiges Kartenmaterial und klima- 
neutraler Versand



	 Unser Versprechen

Nachhaltigkeit

Im Zuge der Umstellung unseres Kartenportfolios gehen wir 
nun weitere Schritte in Richtung Nachhaltigkeit.

Neben dem modernen Design zeichnet sich Ihre neue Karte 
durch ein besonderes Kartenmaterial aus: Sie besteht zu  
100 Prozent aus recyceltem PVC.

Wir konnten mit unserem Kartenproduzenten erreichen, 
dass der Briefversand im Kartengeschäft nach Zusend-
ung Ihrer neuen Karte auf den klimafreundlichen Versand  
„GoGreen“ der Deutschen Post umgestellt wird.

Mit dem Produkt „GoGreen“ bietet die Deutsche Post eine 
klimafreundliche Versandoption an, bei der die beim Trans-
port entstehenden CO2-Emissionen durch die Investition in 
international anerkannte Klimaschutzprojekte kompensiert 
werden.

Mastercard® hat mit der „Priceless Planet Coalition“ eine 
globale Klimaschutzinitiative ins Leben gerufen, die sich mit 
unterschiedlichen Projekten für die Wiederherstellung von 
Waldlandschaften engagiert.



	 FAQ zur neuen Debitkarte

1.	 	Was sind die Vorteile einer Mastercard® Debit? 

Die Mastercard® Debit bietet eine Reihe von praktischen 
Funktionen und Vorteilen, einschließlich weltweiter 
Akzeptanz, erhöhter Sicherheit und der Möglichkeit des 
mobilen Bezahlens.

2.	 	Ändert sich etwas an meinen Konditionen? 

Nein. Ihre bisher gültigen Konditionen gelten auch wei-
terhin – und das bei einem höheren Leistungsumfang.

3.	 	Ändern sich meine Kartennummer und meine PIN? 

Ja, neben Ihrer PIN ändert sich auch Ihre Kartennum-
mer. Diese können Sie bspw. auch im Internet verwenden 
und für regelmäßige Zahlungen hinterlegen.

4.	 	Wie sind meine Zahlungen im Internet geschützt? 

Die Online-Nutzung Ihrer Debitkarte ist durch das 
3D-Secure-Verfahren geschützt. Hierfür ist eine Regis-
trierung erforderlich. Eine detaillierte Anleitung erhalten 
Sie auf unserer Website unter https://www.mmwarburg.
de/de/karten.

5.	 	Ändert sich etwas für mich bei der Abrechnung? 

Nein, die Abrechnung erfolgt auch weiterhin genau so 
wie bei Ihrer bisherigen Debitkarte. Das bedeutet: Die 
getätigten Zahlungen werden zeitnah mit Ihrem Gi-
rokonto verrechnet.

6.	 	Kann ich mit der neuen Karte im Einzelhandel  
kostenlos Bargeld abheben?

Ja, Sie können mit Ihrer neuen Karte auch weiterhin im 
Einzelhandel kostenfrei bei teilnehmenden Geschäften 
Bargeld abheben.



Wissenswertes zu Ihrer neuen  
Debitkarte finden Sie auch auf 

unserer Website in der Rubrik 
„Infos & Service“ unter „Service“, 

„Kunden- und Kreditkarten“. 

M.M.Warburg & CO 
Ferdinandstraße 75  
20095 Hamburg  
Tel. +49 40 3282-0  
info@mmwarburg.com 
www.mmwarburg.de


